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RESUMEN
La Semana de Gestión Portuaria de UNCTAD/TRAINFORTRADE 2022 se desarrolló
entre el 10 y el 13 demayo en Las Palmas de Gran Canaria, España. En total asistieron
noventa y tres (93) representantes de cuarenta y una (41) instituciones de veintitrés
(23) países del Programa de Gestión Portuaria TRAINFORTRADE. El evento se
desarrolló en inglés, francés y español.

Los/Las representantes, entre quienes se encontraban trece (13) directores generales
de puertos, participaron en una serie de eventos portuarios para compartir mejores
prácticas y las lecciones aprendidas en las tres redes lingüísticas. En la Reunión de
Coordinación Global del tercer día, se adoptaron nueve (9) recomendaciones y se
felicitó a la UNCTAD por la relevancia y el impacto de su programa de desarrollo de
capacidades TRAINFORTRADE en las distintas comunidades portuarias beneficiarias.

Las delegaciones reafirmaron su apoyo financiero anual a las actividades de
TRAINFORTRADE a través de sus fondos fiduciarios específicos y las contribuciones
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de los miembros beneficiarios, conforme las modalidades de apoyo de los puertos
donantes y socios.

De conformidad con el Pacto de Bridgetown de la UNCTAD 15 (De la desigualdad y la
vulnerabilidad a la prosperidad para todos), las delegaciones solicitaron que el
programa TRAINFORTRADE de la UNCTAD reciba los recursos internos y externos
necesarios para ampliar sus actividades de desarrollo de capacidades en relación con
elmandato, incluyendo en particular los componentes de las estadísticas comerciales
y la economía digital, para reducir la brecha digital y asegurar los flujos comerciales
como así también el fomento de la resiliencia, para lograr el desarrollo sostenible y
la mitigación del cambio climático; y el apoyo al empoderamiento económico de las
mujeres.

La Semana de Gestión Portuaria 2022 fue organizada por la Autoridad Portuaria de
Las Palmas y el Ayuntamiento de Las Palmas.

1. CONTEXTO
El Programa de Gestión Portuaria de la UNCTAD TRAINFORTRADE colabora con las
comunidades portuarias de los países en desarrollo para lograr una gestión portuaria
más eficiente y competitiva a través de sus tres redes lingüísticas (inglés, francés y
español) con puertos socios y miembros portuarios de África, Asia, Europa, América
Latina y el Caribe desde hace 26 años. Esta conferencia de alto nivel, que reunió a
representantes de las tres redes, fue la primera Semana de la Gestión Portuaria
desde que comenzó la pandemia de COVID-19.

2. OBJETIVOS
Los objetivos de la Semana de la Gestión Portuaria fueron reconstruir mejor a través
de:

• La participación en debates de alto nivel sobre temas clave relacionados con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU y la gestión portuaria.
Los temas incluyeron el cambio climático, el medio ambiente, la digitalización
y la ciberseguridad.

• La participación en la reunión de coordinación mundial de las tres redes
lingüísticas de TRAINFORTRADE para intercambiar información, mejores
prácticas y recomendaciones.

• La evaluación de las últimas tendencias del Cuadro de mando de rendimiento
portuario y las estadísticas de las redes.
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3. DESARROLLO DE LA CONFERENCIA
La conferencia de cuatro días se desarrolló in situ con interpretación simultánea en
inglés, francés y español.

El evento se organizó abordando diariamente diferentes temas en torno a las
siguientes actividades principales: Ceremonia de inauguración y visita al puerto;
discusión sobre el Rendimiento e indicadores portuarios; Reunión de coordinación
global; y presentación de estudios de casos. Se puede encontrar el programa
completo de la conferencia en los anexos B y C.

Todas las presentaciones de la conferencia se han compartido con las delegaciones
a través de la plataforma de formación a distancia de TRAINFORTRADE. La cobertura
mediática, las fotos, las recomendaciones de la reunión y los resultados detallados
del cuestionario de opinión se han transmitido a través de la misma plataforma.

Martes, 10 mayo – Inauguración y visita al puerto

El evento empezó con una sesión privada de 3 horas de lluvias de ideas para la
actualización del Módulo 5C titulado: "Gestión Portuaria Digital" del curso "Gestión
Moderna de Puertos" de TRAINFORTRADE. Basándose en los comentarios de las
entregas nacionales del módulo en los países beneficiarios, se invitó a un grupo de
12 participantes a examinar, debatir y rediseñar la estructura del módulo existente a
fin de actualizar e incorporar las últimas tendencias en términos de digitalización en
el sector portuario.
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Participantes en la sesión de brainstorming sobre la Gestión Portuaria Digital
Por la tarde, se llevó a cabo la ceremonia oficial de inauguración, seguida de una
presentación de la Autoridad Portuaria de Las Palmas. La jornada finalizó con la
participación de todas las delegaciones de una visita guiada al Puerto de Las Palmas.

Ceremonia de apertura con el distinguido panel compuesto por el Sr. Luis Ángel Ibarra Betancort,
Presidente, Autoridad Portuaria de Las Palmas, España; Sra. Geneviève Féraud, Jefa de la Sección de
Desarrollo del Conocimiento, UNCTAD; Sr. Francesc Sánchez Sánchez, Director General, Autoridad

Portuaria de Valencia, España
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Participantes de la conferencia durante la visita guiada al Puerto de Las Palmas

Miércoles, 11 mayo – Rendimiento del puerto

El segundo día se dedicó al Cuadro de mando de rendimiento portuario. Después de
una presentación de la Port Performance Scorecard (PPS) de TRAINFORTRADE, cuatro
países seleccionados presentaron los resultados de su PPS. El programa continuó con
las presentaciones de MarineTraffic y del Índice de Conectividad del Transporte
Marítimo de Línea de la UNCTAD, finalizando con una sesión sobre los Indicadores
Clave de Rendimiento.

Jueves, 12 mayo – Reunión de Coordinación Global - Redes portuarias

El tercer día se centró en el debate de temas comunes de las tres redes relacionados
con la aplicación del Programa de Gestión Portuaria en sus respectivas comunidades
portuarias, como el reconocimiento del certificado portuario y los estudios de casos
de la serie de gestión portuaria. Seis profesionales portuarios certificados por el
Programa presentaron sus estudios de casos. Se trata de las más destacadas
disertaciones finales del proceso de formación del Programa de Gestión Portuaria,
que han sido publicadas en las últimas ediciones de las publicaciones anuales de la
Serie de Gestión Portuaria de la UNCTAD.

La jornada concluyó con la redacción de las nueve recomendaciones de esta Reunión
de Coordinación Global. Las delegaciones portuarias asumieron el compromiso de
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poner en práctica estas recomendaciones en sus comunidades portuarias. (véase la
sección 7 para las recomendaciones finales).

Viernes, 13 mayo – Temáticas portuarias

En el último día de la conferencia, trece (13) directores generales de puertos
miembros y asociados participaron en cinco paneles de debate sobre temas de
actualidad en la gestión portuaria, que incluyeron: el cambio climático y el medio
ambiente; la resiliencia de la cadena de suministro y la digitalización y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas. Los detalles de la
composición de cada panel se pueden encontrar en la agenda detallada en el Anexo
C.

Panel 1: Cambio Climático y Medio Ambiente: Descarbonización y Transición
Energética

Los tres panelistas, representantes de algunos de los principales puertos de España,
explicaron la necesaria y rápida adaptación de sus respectivas estrategias portuarias
en el tiempo para mitigar el cambio climático y las cuestiones medioambientales con
el apoyo de sus comunidades portuarias, sus respectivas regiones y otros puertos de
la Unión Europea. En este sentido, se están llevando a cabo numerosos proyectos
relacionados con: subestaciones eléctricas, las instalaciones fotovoltaicas, los hubs
de innovación, la calidad del aire, el apoyo a la comunidad local, las energías
renovables, la gestión eficiente de las redes energéticas o la economía circular, las
nuevas oportunidades de negocio en la cadena logística, la digitalización de los
procesos portuarios y la integración de la ciudad portuaria.
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CEO Panel 1 con el distinguido panel compuesto por la Sra. Shamika Sirimanne, Directora, DTL, UNCTAD; el
Sr. Aurelio Martínez, Presidente, Autoridad Portuaria de Valencia; el Sr. Laureno Lourido Artime,

Presidente, Autoridad Portuaria de Gijón; y el Sr. Francisco Trujillo, Director, Autoridad Portuaria de Las
Palmas.

Panel 2: Cambio Climático y Medio Ambiente: Resiliencia de las Infraestructuras

Los tres panelistas, que representan a puertos de Asia, América Latina y Europa,
compartieron sus experiencias sobre los principales efectos que están teniendo los
eventos extremos, tanto en lo que respecta a sus infraestructuras portuarias como a
sus operaciones. Los puertos marítimos y los puertos interiores ofrecen diferentes
escenarios en este complicado entorno. Los debates versaron sobre la importancia
de que los puertos se conviertan en socios resilientes de la cadena de suministro, así
como sobre las diferentes herramientas, por ejemplo, los Planes de Evaluación de la
Vulnerabilidad Climática o los Planes de Preparación; disponibles para hacer frente a
los efectos del cambio climático en la gestión portuaria. Se acordó que en el futuro
los gestores portuarios deberían promover la provisión de infraestructuras
portuarias inteligentes y resilientes como elemento clave para adaptarse a los riesgos
del cambio climático.

Panel 3: Resiliencia y Diversificación de la Cadena de Suministro

La seguridad y la fortaleza de las cadenas de suministro, de las que los puertos son
componentes fundamentales, se planteó como un tema central en el panel. A partir
de la experiencia de la pandemia de Covid-19 y sus consecuencias, los panelistas
abordaron las experiencias ante las nuevas amenazas actuales como por ejemplo el
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aumento de los precios de los fletes y las restricciones derivadas de la guerra en
Ucrania. Una consecuencia dramática de este conflicto es la ruptura de los
suministros de alimentos esenciales para muchas naciones africanas. Se prevén
períodos de carestía si continúan las restricciones. En cuanto a la posible
deslocalización de los fabricantes como consecuencia del aumento de los costes de
transporte y de los plazos de entrega, los ponentes consideraron que el aprendizaje
obtenido durante la pandemia podría ser una buena base para desarrollar planes de
contingencia ante estas eventualidades.

Panel 4: Digitalización y Ciberseguridad

Los panelistas, representantes de puertos europeos y africanos presentaron sus
experiencias en materia de transformación digital y ciberseguridad, tanto desde una
perspectiva estratégica como operativa. Son muchas las herramientas que han
contribuido a mejorar la eficiencia de los puertos, como las ventanillas únicas, los
sistemas de comunidades portuarias o los sistemas de gestión inteligente de la
energía. Además, los nuevos desarrollos tecnológicos como blockchain, la
inteligencia artificial y el análisis big data son fundamentales en el proceso de
transformación digital de los puertos. Las Administraciones Portuarias tienen un rol
clave en el apoyo a los grupos portuarios en los procesos de transformación digital.
Todos los participantes destacaron la importancia de la formación y el compromiso
de las personas en el proceso de construcción de los puertos inteligentes del futuro.

Panel 5: Los Puertos y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas

El debate se centró en el ODS No. 8: Trabajo decente y crecimiento económico, y en
el ODS No.13: Acción por el clima. Los dos panelistas compartieron su experiencia
detallando las estrategias que han aplicado para promover una mejor relación entre
el personal y las comunidades portuarias y sus alrededores. Se hizo mucho énfasis
en el rol que los puertos tienen en la generación de oportunidades de empleo y de
educación para la población local y en el fomento de buenas relaciones con todas las
partes interesadas del puerto. Además, los panelistas señalaron cómo los puertos, a
través de sus planes de desarrollo, pueden contribuir a garantizar que se preste la
debida atención a la mejora del entorno físico dentro del puerto y en sus barrios. Se
acordó que los ODS proporcionan un plan para que los puertos informen sobre los
avances en relación con el cambio climático y la sostenibilidad.
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Sra. Salimata Meite, Directora de Recursos Humanos, Puerto Autónomo de Abidjan durante la sesión de
preguntas y respuestas

4. PARTICIPANTES
Las delegaciones de los puertos miembros del Programa de Gestión Portuaria de
TRAINFORTRADE de África, Asia, Europa, América Latina y el Caribe fueron invitadas
a participar en la Semana de la Gestión Portuaria. La lista completa de participantes
se encuentra en el Anexo A.

Debido a las limitaciones físicas de la conferencia, se dio prioridad a los siguientes
representantes

• Directores Generales de las Autoridades Portuarias
• Coordinadores nacionales del Programa de Gestión Portuaria
• Puntos Focales nacionales del Cuadro de Mando Portuario (estadísticas)

En total participaron en la conferencia 93 personas de 41 instituciones de 23
países:

• 10 participantes de la red anglófona;
• 36 participantes de la red francófona;
• 25 participantes de la red hispanohablante;
• 22 participantes de otras instituciones.
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93 representantes de 41 instituciones de 23 países participaron en la conferencia

5. COMENTARIOS
El índice de satisfacción general de la conferencia fue superior al 93% y las
delegaciones realizaron siguientes observaciones:

• "La conferencia abordó temas relevantes y oportunos que los puertos de todo
el mundo, ya sean grandes o pequeños, deberían tratar".

• "La participación de directores generales y sus presentaciones contribuyeron
considerablemente a fortalecer la comunidad portuaria de la UNCTAD".

• "Los conocimientos compartidos aquí contribuirán en gran medida a la
planificación de mi trabajo en los próximos meses y más allá".

• "Esta conferencia amplió mis conocimientos y me ayudó a comprender la
importancia de mejorar la gestión portuaria y la prestación de mejores
servicios a los clientes de los puertos.
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Resultados del cuestionario de opinión final

6. IMPACTO
Durante la Reunión de Coordinación Global, los miembros del Programa de Gestión
Portuaria de TRAINFORTRADE adoptaron las siguientes recomendaciones:

Recomendación 1:
Las Delegaciones elogiaron la relevancia del Programa de TRAINFORTRADE de la
UNCTAD y reconocieron el impacto del desarrollo de capacidades en las distintas
comunidades portuarias beneficiarias. El contexto global existente se puso de
manifiesto el papel clave que desempeñan los puertos para asegurar el comercio
internacional y las mercancías vitales en todo el mundo y la necesidad absoluta de
mantener el mayor grado de eficiencia en toda la cadena de transporte.

Recomendación 2:
El componente Curso de Puertos Resilientes Ante las Pandemias es de crucial
importancia para los puertos miembros y para todas las comunidades portuarias del
mundo. Las Delegaciones elogiaron a la UNCTAD por esta importante iniciativa e
invitaron a TRAINFORTRADE a seguir impartiendo el curso a todas las comunidades
portuarias en los tres idiomas y buscar más apoyo financiero con los donantes.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

The time allocated for this conference was appropriate
El tiempo de esta conferencia ha sido adecuado

Le temps alloué à cette conférence était approprié

The conference was well organized
La conferencia estuvo bien organizada
La conférence était bien organisée

The coverage of the topics was appropriate
La cobertura de los temas ha sido adecuada

Le choix des sujets était approprié

There was sufficient time to discuss different topics
Había tiempo suficiente para tratar los diferentes temas

Il y a eu suffisamment de temps pour discuter de différents sujets

Strongly disagree / Totalmente en desacuerdo / Pas du tout d’accord.]

Disagree / En desacuerdo / Plutôt pas d’accord,

Neutral / Indiferente / Avis neutre,

Agree / De acuerdo / D’accord,

Strongly agree / Totalmente de acuerdo / Tout à fait d’accord,
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Recomendación 3:
Se invita a todos los miembros del Programa de Gestión Portuaria a que contribuyan
anualmente a los Indicadores de Rendimiento Portuario (IRP) utilizando la plataforma
actualizada pps.unctad.org, y a que amplíen el número de entidades portuarias en
sus respectivas comunidades (por ejemplo, Indonesia, Filipinas, Argentina, etc.). Se
invita a las autoridades a que presenten informes favorables al proceso de recogida
de datos para los IRP, nombrando a una o varias personas dedicadas a completar las
encuestas directamente en la plataforma. Se organizarán talleres de seguimiento
para promover el desarrollo de la plataforma.

Una extensión de IRP también estará abierta a los puertos no miembros del
Programa, sobre una base de caso por caso, con un enfoque de beneficiomutuo para
aumentar la relevancia de los datos recogidos y el alcance de referencias regionales.
También se invita a las entidades portuarias a autorizar de forma voluntaria que sus
datos de IRP sean visibles, como ya hacen algunos puertos partners y algunos
puertos miembros, para compartir buenas prácticas y permitir más comparaciones y
análisis cruzados.

Recomendación 4:
Las Delegaciones elogiaron el modelo de cooperación Sur-Sur desarrollado por
TRAINFORTRADE en todas sus redes lingüísticas con la plena participación de los
puertos beneficiarios, los puertos partners y otros actores nacionales de las distintas
comunidades portuarias.

Recomendación 5:
Bajo el impulso del programa TRAINFORTRADE, las dirigencias portuarias apoyarán
el desarrollo de nuevas competencias y la igualdad de oportunidades en las
comunidades portuarias, en consonancia con los retos de los puertos sostenibles y
los vínculos con los ODS de la ONU.

Recomendación 6:
Las Delegaciones acordaron promover que antiguos participantes apoyen la difusión
del curso de Gestión Moderna de Puertos como instructores.

Recomendación 7:
Las Delegaciones acordaron apoyar el proceso de disertación mediante el
seguimiento de las recomendaciones de los casos de estudio, la identificación de los
ODS relevantes de la ONU y, el impacto de los mismos en la comunidad portuaria.
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Recomendación 8:
Las Delegaciones reafirmaron su apoyo financiero anual a las actividades del
Programa Portuario TRAINFORTRADE, contribuyendo a los fondos fiduciarios: T7BR,
T4AB, T5BS y T6AR y con contribuciones en especie conforme las modalidades de
apoyo de los donantes y socios portuarios. Se sugiere invitar a nuevos donantes y
puertos partners potenciales a apoyar las actividades del programa.

Recomendación 9:
De conformidad con el Pacto de Bridgetown de la UNCTAD 15 (De la desigualdad y la
vulnerabilidad a la prosperidad para todos), las Delegaciones solicitaron que el
programa TRAINFORTRADE de la UNCTAD reciba los recursos internos y externos
necesarios para ampliar sus actividades de creación y fortalecimiento de capacidades
en relación al mandato de Bridgetown, en particular, lo relativo a las estadísticas de
comercio y la economía digital para reducir la brecha digital; a asegurar los flujos
comerciales; crear resiliencia para lograr el desarrollo sostenible y mitigar el cambio
climático y; apoyar el empoderamiento económico de las mujeres.

Los países representados en la Semana de la Gestión Portuaria 2022 de la UNCTAD
TRAINFORTRADE desean expresar su agradecimiento a la Autoridad Portuaria de Las
Palmas y al Ayuntamiento de Las Palmas por su apoyo para acoger esta serie de
eventos.

Las Palmas, Gran Canaria, España
12 mayo 2022

7. CONCLUSIÓN Y PERSPECTIVAS DE FUTURO
La Sección de Desarrollo de Recursos Humanos/TRAINFORTRADE de la Subdivisión
de Desarrollo del Conocimiento continuará su colaboración con los Puertos
miembros y partners del Programa de Gestión Portuaria. Se hará un seguimiento a
la incorporación de nuevas Autoridades Portuarias, creadas como resultado de la
conferencia, como por ejemplo con la Autoridad Portuaria de Las Palmas y el Instituto
Nacional de Logística de Uruguay. La Agencia de Gobernanza Portuaria de Serbia
iniciará una colaboración en el componente de recopilación de datos relacionado con
los IRP.
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Breve presentación de los alrededores antes de la visita al puerto
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8. ANEXOS

A. LISTA DE PARTICIPANTES

TOTAL

Total number of countries represented
Número total de países representados
Nombre total de pays représentés

23

Total number of institutions represented
Número total de instituciones representadas
Nombre total d’institutions représentées

41

Total number of participants
Número total de participantes
Nombre total de participants

93

ENGLISH-SPEAKING NETWORK " RED DE HABLA INGLESA " RÉSEAU
ANGLOPHONE

COUNTRY
(7 countries)

INSTITUTIONS, NAMES AND TITLES
(9 institutions, 10 participants)

Ghana

Ghana Ports and Harbours Authority (GPHA)
! Mr. Michael Luguje, Director General
! Ms. Florence Hagan, Learning & Development Manager
! Ms. Margaret Aidoo Quarcoopome, Principal Business

Development Officer

Ireland
-and-
United Kingdom of
Great Britain and
Northern Ireland

Drogheda Port Company (DrPC)
! Mr. Joseph Hiney, Chairman

Dublin Port Company (DPC)
Port of Cork Company (PoCC)
Belfast Harbour (BH)
! Mr. John Moore, English-speaking port partners focal point

Malaysia
Johor Port Berhad (JPB)
! Mr. Nazry Bin Yahya, Principal, JP Skills Centre
! Ms. Rabiah Nadir, Senior Manager

Philippines
Philippines Port Authority (PPA)
! Mr. Hector Miole, Assistant General Manager Operations
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Serbia
Port Governance Agency (PGA)
! Mr. Vuk Perovic, Director

United Republic of
Tanzania

Tanzania Ports Authority (TPA)
! Mr. Abel Moyo, Operations Manager

SPANISH-SPEAKING NETWORK " RED DE HABLA ESPAÑOLA " RÉSEAU
HISPANOPHONE

PAIS
(6 países)

INSTITUCION, NOMBRE Y TÍTULO)
(12 instituciones, 25 participantes)

Argentina
Administración General de Puertos
! Sr. Diego Salom, Director de CENCAPOR

Bolivia

Dirección General De Intereses Marítimos, Fluviales, Lacustres
Y Marina Mercante
! Sr. Gonzalo Vigabriel, Director General
! Sr. Reynaldo Gonzalo Gonzales Graff, Jefe De Unidad Puertos Y

Vías Navegables

Sociedad Jennefer S.R.L.
! Sr. Bismark Rosales Rojas, Gerente General

España

Autoridad Portuaria de Valencia (APV)
! Sr. Aurelio Martinez, President
! Sr. Francesc Sánchez Sánchez, Director General
! Sr. Juan Manuel Diez Orejas, Director de Planificación

estratégica e Innovación
! Sr. Manuel Rodriguez, Jefe de Relaciones Internacionales

Fundación Valenciaport
! Sr. Antonio Torregrosa Maicas, Director General
! Sra. Ana Rumbeu, Training Manager
! Sr. Miguel Garín Alemany, Desarrollo Negocio Internacional
! Sr. Miguel Llop, Director Transformación Digital
! Sr. Alexandre Sánchez, Director de Proyectos

Autoridad Portuaria De Gijón (APG)
! Sr. Laureno Lourido Artime, Presidente

Autoridad Portuaria de Las Palmas (APLP)
! Sr. Luis Angel Ibarra Betancort, Presidente
! Sr. Magec Montesdeoca, Jefe Gabinete de Presidencia
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! Sr. Francisco Trujillo, Director
! Sr. Juan Francisco Martin Naranjo, Director Comercial

Fundación Puertos de Las Palmas
! Sra. Ana Maria Perez Peñalvo, Responsable de relaciones

Institucionales y formación para puertos africanos

Perú
Terminal Internacional del Sur S.A. (TISUR)
! Sra. Jacqueline Nora Paredes Corrales, Jefa Desarrollo Social

República
Dominicana

SANSOUCI Puerto Santo Domingo
! Sr. Gabriel Eduardo Rodriguez Pereyra, Director Ejecutivo
! Sr. Carlos Enrique Faulkner Lluberes, Director de Operaciones

Haina International Terminals (HIT) - Puerto Rio Haina
! Sr. Rolando Amauris Ramirez Castillo, Sub-Gerente Planeación

de Terminal
! Sra. July Mercedes Alcántara Jiménez, Vice-presidenta de

Administración y Finanzas

Uruguay
Instituto Nacional de Logística (INALOG)
! Sr. Alvaro Olazabal, Presidente

FRENCH-SPEAKING NETWORK " RED DE HABLA FRANCESA " RÉSEAU
FRANCOPHONE

PAYS
(10 pays)

INSTITUTION, NOM ET TITRE
(13 institutions, 36 participants)

Cameroun

Port Autonome de Douala (PAD)
! M. Banla Nchechuma, Directeur des Ressources Humaines
! Mme Irène Ida Victorine épse Batela Demayo Long, Chargée

d’Études No 2 à la Cellule de l’Analyse et des Statistiques (DAPC)
! M. Jean-Yves Massouka, Chef de la Cellule de Facilitation des

échanges et de régulation des activités maritimes et
paramaritimes à la Division de l'Analyse, de la Prospective et de
la Coopération (DAPC)

Port Autonome de Kribi (PAK)
! M. Modeste Jocelin Akoo, Cabinet du Directeur Général,

Conseiller Technique N°1
! M. Raoul Armel Fegang, Attaché de Direction du Directeur

Général Adjoint
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Côte d’Ivoire

Port Autonome d'Abidjan (PAA)
! Mme Salimata Meite, Directeur des Ressources Humaines
! Mme Monique Atia Duncan épouse Bidia, Directeur Adjoint des

Ressources Humaines
! M. Ousmane Batchily, Directeur Adjoint des Etudes

Economiques, de la Stratégie et de la Planification
! M. Ismaël Fadika, Chef de Département Patrimoine Portuaire
! M. Alassane Vassaly Dosso, Chef de département méthodes et

projets informatiques

Office Ivoirien des Chargeurs (OIC)
! M. Jean-Patrick N'Doume, Cadre

France
Grand Port Maritime de Marseille (GPMM)
! M. Frédéric Dagnet, Directeur de cabinet
! Mme Elodie Blanco, Cheffe du service formation

Gabon

Office des Ports et Rades du Gabon (OPRAG)
! M. Géraud Ngaka Aluono, Directeur Adjoint
! M. Harnaud Mbaya, Directeur Commercial et de l'Exploitation

chargé des Statistiques et Études Économiques

Guinée

Port Autonome de Conakry (PAC)
! M. Mamadou Biro Diallo, Directeur Général
! M. Aboubacar Sidiki Drame, Directeur de l'Administration et des

Ressources Humaines
! M. Lancinet Diallo, Chef service statistique et facturation

Haïti

Autorité Portuaire Nationale (APN)
! M. Henry Joseph Alcine, Directeur Commercial
! M. Jocelyn Villier, Directeur de la sécurité
! M. Jean Marie Pascal, Membre de l’unité de planification
! Mme Marie Immacula Dorce Dorcely, Secrétaire du Directeur Général

Mauritanie

Port Autonome de Nouakchott (PANPA)
! M. Taleb Ahmed Taghy, Directeur Capitainerie
! M. Moustapha Hassen, Directeur Commercial et du Marketing Adjoint

Port Autonome de Nouadhibou (PAN)
! M. Ahmoudeitt Chein, Directeur Général
! M. Bawba Maazouz, Directeur technique
! M. Alioune Matalla, Conseiller technique du Directeur Général

République du Congo

Port Autonome de Pointe-Noire (PAPN)
! M. Bernard Serges Cesar Bouya, Directeur Général Adjoint
! Mme Virginie Lady Flore Itoua, Directrice Commerciale
! M. Rostand Christel Oba Icket, Chef de Département Marketing

Statistiques et Etudes Economiques
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Sénégal

Port Autonome de Dakar (PAD)
! Mme Fatoumata Diop, Directrice du capital humain
! Mme Diariétou Diagne, Chef du service formation
! M. Boubacar Diallo, Chef de la Division Développement des Carrières
! M. Mass Samb, Informaticien
! Mme Cira Fall, Chef de la Division Statistique et Suivi des

Performances

Togo
Conseil National des Chargeurs du Togo (CNCT)
! M. Nouhoum Bonfoh Bassabi, Directeur des Ressources Humaines

OTHERS " OTROS " AUTRES

INSTITUTION
(7 institutions)

NAMES AND TITLES
(22 participants)

Ayuntamiento de Las
Palmas de Gran
Canaria

! Sr. Pedro Quevedo Iturbe, Segundo Teniente Alcalde

Canary Consulting &
Trading

! Sr. Isidoro López, Director

Canary Islands
Business School

! Sr. José Ignacio Zabaleta Kaehler, General Manager

Grupo Stier ! Sra. Ida Stier, CEO

MarineTraffic
! Mr. Thanos Papasideris, Lead, Customer Success, Port Call

Optimisation

UNCTAD "
CNUCED

Division on Technology and Logistics (DTL)
! Ms. Shamika Sirimanne, Director, Division on Technology and Logistics

! Ms. Geneviève Féraud, Head, Knowledge Development Branch
! Mr. Jan Hoffmann, Head, Trade Logistics Branch

TRAINFORTRADE (TFT)
! Mr. Mark Assaf, Chief, Human Resources Development Section/

TRAINFORTRADE
! Mr. Gonzalo Ayala, Knowledge Management Officer
! Mr. Dominique Chantrel, Programme Management Officer
! Ms. Maria Luz Jaureguiberry, Programme Management Assistant
! Ms. Debbie Francisco, Programme Management Assistant
! Mr. Javier Belmonte, Consultant - Web Application Developer
! Ms. Amélie Cournoyer, Consultant - Legal Trade Specialist
! Mr. Vicente Jiménez, Consultant - Port Expert
! Mr. Mika Jouhki, Consultant - Communication Expert
! Ms. Janjarang Kijtikhun, Consultant - Social Media Expert
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Universidad de Las
Palmas de Gran
Canaria

! Sra. Beatriz Erasmi Tovar de la Fé, Catedrática de Universidad
! Sra. Lourdes Trujillo Castellano, Catedrática de Universidad
! Sr. Casiano Manrique de Lara Peñate, Profesor contratado doctor
! Sra. Andrea Rodríguez Ramos, Técnico de investigación de proyectos
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C. AGENDA DETALLADA

Tuesday 10 May #Martes 10 mayo #Mardi 10 mai

OPENING & PORT VISIT # APERTURA Y VISITA AL PUERTO# OUVERTURE & VISITE DU PORT

09:00 – 10:30
(1.1)

Private meeting: Digital port management (Brainstorming Module 5C)
Reunión privada: Gestión digital de puertos (Brainstorming Módulo 5C)
Réunion privée : Gestion numérique des ports (Brainstorming Module 5C)
Listed participants only " Sólo participantes enumerados " Participants listés uniquement
! Mr. Mark Assaf, Chief Human Resources Development Section/TFT, UNCTAD
! Mr. Gonzalo Ayala, Knowledge Management Officer, UNCTAD
! Mr. Dominique Chantrel, Programme Management Officer, UNCTAD
! Mr. Joseph Hiney, Chairman Drogheda Port Company, Ireland
! Mr. John Moore, English-speaking port partners focal point, UNCTAD
! Mr. Vicente Jimenez, Port Expert, UNCTAD
! Ms. Amélie Cournoyer, Legal Trade Specialist, UNCTAD
! Sr. Miguel Llop, Director Transformación Digital, Fundación Valenciaport, España
! Sr. Juan Manuel Diez Orejas, Director Planificación estratégica e Innovación,

Autoridad Portuaria de Valencia, España
! Sr. Rolando Ramirez, Sub-Gerente Planeación de Terminal, Haina International

Terminals, República Dominicana
! Mme Irène Ida Victorine épse Batela, Chargée d’Études No 2, Cellule de l’Analyse

et des Statistiques, Port Autonome de Douala, Cameroun

10:30 – 11:00

11:00 – 12:00
(1.2)

Private meeting (continued) " Reunión privada (continuación) " Réunion privée
(suite)

12:00 – 13:00
(1.3)

Participant registration " Registro de participantes " Inscription des
participants
All conference participants " Todos los participantes " Tous les participants
! Ms. Maria Luz Jaureguiberry, UNCTAD
! Ms. Debbie Francisco, UNCTAD

13:00 – 14:30

14:30 – 15:30
(1.4)

Official opening " Ceremonia de apertura oficial " Cérémonie d’ouverture
officielle
All conference participants " Todos los participantes " Tous les participants
! Sr. Luis Angel Ibarra Betancort, Presidente, Autoridad Portuaria de Las Palmas,

España
! Ms. Geneviève Féraud, Head Knowledge Development Branch, UNCTAD
! Sr. Francesc Sánchez Sánchez, Director General, Autoridad Portuaria de Valencia,

España

Port Authority of Las Palmas presentation " Presentación de la Autoridad
Portuaria de Las Palmas " Présentation de l’Autorité portuaire de Las Palmas
! Sr. Luis Angel Ibarra Betancort, President, Autoridad Portuaria de Las Palmas,

España
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15:30 – 15:45

15:45 – 17:00
(1.5)

Visit of the Port of Las Palmas " Visita al Puerto de Las Palmas " Visite du port de
Las Palmas
All conference participants " Todos los participantes " Tous les participants

Wednesday 11 May #Miércoles 11 mayo#Mercredi 11 mai

PORT PERFORMANCE # RENDIMIENTO PORTUARIO # PERFORMANCE PORTUAIRE

09:00 – 10:30
(2.1)

Presentation of the Port Performance Scorecard (PPS) " Presentación del
Cuadro de Mando de Desempeño Portuario " Présentation de l’outil de
performance portuaire PPS
Background " Contexto " Contexte
! Mr. Mark Assaf, Chief Human Resources Development Section/TFT, UNCTAD

Platform demonstration " Demostración de la plataforma " Démonstration de la
plateforme
! Mr. Gonzalo Ayala, Knowledge Management Officer, UNCTAD

Latest results " Últimos resultados " Derniers résultats
! Mr. Joseph Hiney, Chairman, Drogheda Port Company, Ireland

10:30 – 11:00

11:00 – 12:00
(2.2)

PPS – Selected countries " PPS – Algunos países " PPS – Pays sélectionnés
Ireland " Irlanda " Irlande
! Mr. Joseph Hiney, Chairman, Drogheda Port Company
! Mr. John Moore, English-speaking port partners focal point, UNCTAD

Spain "España " Espagne
! Sr. Juan Manuel Diez Orejas, Director Planificación estratégica e Innovación,

Autoridad Portuaria de Valencia

12:00 – 13:00
(2.3)

PPS – Selected countries (continued) " PPS – Algunos países (continuación) " PPS
– Pays sélectionnés (suite)
Gabon " Gabón
! M. Harnaud Mbaya, Directeur Commercial et de l'Exploitation chargé des

Statistiques et Etudes Economiques, Office des Ports et Rades du Gabon
Philippines " Filipinas
! Mr. Hector Miole, Assistant General Manager, Philippines Port Authority

13:00 – 14:30

14:30 – 15:30
(2.4)

MarineTraffic’s presentation " Presentación de MarineTraffic " Présentation de
MarineTraffic
! Mr. Thanos Papasideris, Lead, Customer Success, Port Call Optimisation

UNCTAD’s Liner Shipping Connectivity Index (LSCI) "
Índice de Conectividad del Transporte Marítimo de Línea (LSCI) de la UNCTAD "
Indice de connectivité des transports maritimes réguliers (LSCI) de la CNUCED
! Mr. Jan Hoffmann, Head, Trade Logistics Branch, UNCTAD

15:30 – 15:45
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15:45 – 17:00
(2.5)

Key Performance Indicators " Indicadores clave de rendimiento " Indicateur clés
de performance
Containerised Freight Index
! Sr. Antonio Torregrosa Maicas, Director General, Fundación Valenciaport, España

Performance indicators for building a new port: Case of Bremore Port Ireland "
Indicadores de rendimiento para un nuevo puerto: Caso de Bremore Port - Irlanda"
Indicateurs de performance pour un nouveau port : Cas du port de Bremore, Irlande
! Mr. Joseph Hiney, Chairman, Drogheda Port Company, Ireland

PPS the way forward " Perspectivas de la herramienta del Cuadro de Mando de
Desempeño Portuario " Perspectives sur l'outil PPS
! Mr. Mark Assaf, Chief Human Resources Development Section/TFT, UNCTAD

Thursday 12 May # Jueves 12 mayo# Jeudi 12 mai

GLOBAL COORDINATION MEETING – PORT NETWORKS #
REUNIÓN DE COORDINACIÓN GLOBAL – REDES PORTUARIAS#

RÉUNION DE COORDINATION GLOBALE – RÉSEAUX PORTUAIRES

09:00 – 10:30
(3.1)

Presentation of the 3 networks " Presentación de las 3 redes " Présentation des
3 réseaux
! Mr. Mark Assaf, Chief Human Resources Development Section/TFT, UNCTAD
! Mr. Gonzalo Ayala, Knowledge Management Officer, UNCTAD
! Mr. Dominique Chantrel, Programme Management Officer, UNCTAD

Modern Port Management course: update & digitalisation "
Actualización del curso sobre gestión moderna de puertos y digitalización "
Mise à jour du cours sur la gestion moderne des ports et la digitalisation
! Mr. Mark Assaf, Chief Human Resources Development Section/TFT, UNCTAD

10:30 – 11:00

11:00 – 12:00
(3.2)

Port Certificate Recognition " Reconocimiento del certificado portuario "
Reconnaissance du certificat portuaire
! Sr. Diego Salom, Director de CENCAPOR, Argentina
! Mme Monique Atia Duncan épouse Bidia, Directeur Adjoint des Ressources

Humaines, Port Autonome d'Abidjan, Côte d’Ivoire
! M. Boubacar Diallo, Chef de la Division Développement des Carrières, Port

Autonome de Dakar, Sénégal
! Ms. Florence Hagan, Learning & Development Manager, Ghana Ports and

Harbours Authority (GPHA)

12:00 – 13:00
(3.3)

Port Management Series (PMS) – Case studies presentation "
Serie la Gestión Portuaria (PMS) – Presentación de estudios de casos "
Série sur la gestion portuaire (PMS) – Présentation d’études de cas
Cameroon " Camerún " Cameroun
! M. Raoul Armel Fegang, Attaché de Direction du Directeur Général Adjoint, Port

autonome de Kribi, Cameroun – « L’optimisation de la rentabilité du domaine
portuaire : cas du Port Autonome de Kribi »

Dominican Republic " República Dominicana " République dominicaine
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! Sra. July Mercedes Alcántara Jiménez, Vicepresidente de Administración y
Finanzas, HIT Puerto Rio Haina, Republica Dominicana – « Aumento de
Identificación de las Averías a Contenedores en una Terminal Portuaria a Través
del Mejoramiento de su Sistema de Iluminación Reduciendo Costos »

Ghana
! Ms. Margaret Aidoo Quarcoopome, Principal Business Development Officer,

Ghana Ports and Harbours Authority (GPHA) – “A Study on the Evaluation of the
Impact of the Performance Contract between Ghana Ports and Harbours
Authority and the Government of Ghana”

Malaysia "Malasia "Malaisie
! Ms. Rabiah Nadir, Senior Manager, Johor Port Berhad (JPB), Malaysia –

“Investigation on How to Reduce Freshwater Usage and Charges for Landscape
Irrigation and Cleaning Activities for Johor Port Berhad”

13:00 – 14:30

14:30 – 15:30
(3.4)

Port Management Series (PMS) – Case studies presentation (continued)
Serie la Gestión Portuaria (PMS) – Presentación de estudios de casos
(continuación) "
Série sur la gestion portuaire (PMS) – Présentation d’études de cas (suite)
Peru " Perú " Pérou
! Sra. Jacqueline Nora Paredes Corrales, Jefa Desarrollo Social, Terminal

Internacional del Sur S.A., Peru – « Desarrollo sostenible entre el Terminal
Portuario de Matarani y el Área de Influencia Directa - Relación Puerto Ciudad »

Senegal " Sénégal
! M. Mass Samb, Chef de la Division Système d’information de gestion, Port

Autonome de Dakar (PAD), Sénégal – « Mise en place d’une plateforme centrale
d’échange de données informatisées au Port Autonome de Dakar »

Case studies process, standardisation and quality "
Proceso, estandarización y calidad de los estudios de caso "
Processus, standardisation et qualité des études de cas
! Mr. Mark Assaf, Chief Human Resources Development Section/TFT, UNCTAD

15:30 – 15:45

15:45 – 17:00
(3.5)

Global Coordination Meeting Recommendations "
Recommandaciones de la reunion de coordinación global "
Recommandations de la réunion de coordination globale
! Mr. Mark Assaf, Chief Human Resources Development Section/TFT, UNCTAD

20:30
Official dinner " Cena oficial " Dîner officiel



Port Management Week
Semana de Gestión Portuaria
Semaine de Gestion Portuaire

Semana de Gestión Portuaria 10–13 May 2022 –Reporte Final 27

Friday 13 May # Viernes 13 mayo# Vendredi 13 mai

PORT THEMATICS # TEMÁTICAS PORTUARIAS# THÉMATIQUES PORTUAIRES

09:00 – 10:30
(4.1)

Climate Change and Environment "Cambio climático y medio ambiente "
Changements climatiques et environnement
09:00 – 09:45
CEO Panel 1 "Mesa redonda de DG 1 " Table-ronde des DG 1
Decarbonization & Energy Transition " Descarbonización y Transición
Energética " Décarbonation et transition énergétique
Moderation: Ms. Shamika Sirimanne, Director, Division on Technology and Logistics,
UNCTAD
! Sr. Aurelio Martínez, Presidente, Autoridad Portuaria de Valencia, España
! Sr. Laureno Lourido Artime, Presidente, Autoridad Portuaria de Gijón, España
! Sr. Francisco Trujillo, Director, Autoridad Portuaria de Las Palmas, España

09:45 – 10:30
CEO Panel 2 "Mesa redonda de DG 2 " Table-ronde des DG 2
Infrastructure Resilience " Resiliencia de la infraestructura " Résilience des
infrastructures
Moderation: Sr. Juan Manuel Diez Orejas, Director de Planificación estratégica e
Innovación, Autoridad Portuaria de Valencia, España
! Mr. Hector Miole, Assistant General Manager Operations, Philippines Port

Authority, Philippines
! Sr. Bismark Rosales, Gerente General, Puerto Jennefer, Bolivia
! Mr. Vuk Perovic, Director, Port Governance Agency, Serbia

10:30 – 11:00

11:00 – 12:00
(4.2)

CEO Panel 3 "Mesa redonda de DG 3 " Table-ronde des DG 3
Supply Chain Resilience & Diversification " Resiliencia & diversificación de la
cadena de suministro " Résilience et diversification de la chaîne
d'approvisionnement
Moderation: Mr. Vicente Jimenez, Port expert, UNCTAD
! M. Frédéric Dagnet, Directeur de cabinet, Grand Port Maritime de Marseille,

France
! M. Bernard Serges Cesar Bouya, Directeur Général Adjoint, Port Autonome de

Pointe-Noire, République du Congo

12:00 – 13:00
(4.3)

CEO Panel 4 "Mesa redonda de DG 4 " Table-ronde des DG 4
Digitalization & Cybersecurity " Digitalización y Ciberseguridad " Digitalisation
& Cybersécurité
Moderation: Sr. Antonio Torregrosa Maicas, Director General, Fundación
Valenciaport, España
! Sr. Francesc Sánchez Sánchez, Director General, Valencia Port Authority, España
! Mr. Joseph Hiney, Chairman Drogheda Port Company, Ireland
! Mr. Michael Luguje, Director General, Ghana Ports and Harbours Authority,

Ghana

13:00 – 14:30
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14:30 – 15:45
(4.4)

CEO Panel 5 "Mesa redonda de DG 5 " Table-ronde des DG 5
Ports & the United Nations Sustainable Development Goals (SDGs) "
Los puertos & los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU "
Les ports & les objectifs de développement durable (ODD) des Nations Unies
Moderation: Mr. John Moore, English-speaking port partners focal point, UNCTAD
! M. Ahmoudeitt Chein, Directeur Général, Port Autonome de Nouadhibou,

Mauritanie
! M. Mamadou Biro Diallo, Directeur Général, Port Autonome de Conakry, Guinée

15:45 – 16:00

16:00 – 17:00
(4.5)

Closing ceremony " Ceremonia de clausura " Cérémonie de clôture
! Ms. Shamika Sirimanne, Director, Division on Technology and Logistics,

UNCTAD
! Sr. Aurelio Martínez, Presidente, Autoridad Portuaria de Valencia, España
! Sr. Laureno Lourido Artime, Presidente, Autoridad Portuaria De Gijón, España
! Sr. Francisco Trujillo, Director, Autoridad Portuaria de Las Palmas, España
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D. COBERTURA MEDIÁTICA

La Semana de la Gestión Portuaria 2022 en los medios de comunicación:
1. https://www.laprovincia.es/las-palmas/2022/05/06/onu-celebra-gran-encuentro-

portuario-65803792.html
2. https://lpavisit.com/es/noticias/ciudad/151-lpameeting/3668-las-palmas-de-gran-

canaria-acogela-port-management-week-2022
3. https://rtvc.es/las-palmas-acoge-la-trainfortrade-port-management-week/
4. https://industriaspesqueras.com/noticia.php?id=70716
5. https://www.elestrechodigital.com/2022/05/09/las-palmas-acoge-el-encuentro-

portuario-de-launctad-train-for-trade-port-management-week-2022/
6. https://www.vivilecanarie.com/info-canarie/gran-canaria-ospitera-levento-portuale-

della-onutrainfortrade-port-management-week-2022/
7. https://www.laprovincia.es/las-palmas/2022/05/10/puerto-busca-lazos-africa-

america-65947569.html
8. https://portalportuario.cl/condiciones-economicas-de-bolivia-mejoran-ante-

estatusinternacional-del-puerto-jennefer/
9. https://www.eldiario.net/portal/2022/05/10/puerto-jennefer-abre-oportunidades-

economicaspara-comercio-de-bolivia/
10. https://www.laprovincia.es/las-palmas/2022/05/11/caso-exito-trainfortrade-bolivia-

desarrollo-65997060.html
11. https://infopuertos.com/la-semana-de-la-gestion-portuaria-centra-sus-debates-en-

los-kpi-y-elrendimiento-portuario/
12. https://www.datadiario.com/politica/la-agp-participo-en-espana-de-la-semana-

portuaria-de-launctad-junto-a-mas-de-100-puertos_a627ee3f777582322d98c591a
13. https://tradenews.com.ar/argentina-participo-en-una-capacitacion-portuaria-

internacional/
14. https://noticiasdecruceros.com/2022/05/13/agp-presente-en-la-semana-portuaria-

de-la-unctad/
15. https://www.infoban.com.ar/13/05/2022/agp-presente-en-la-semana-portuaria-de-

la-unctadjunto-116-puertos/
16. https://www.diarioelcanal.com/el-puerto-de-valencia-ratifica-su-compromiso-con-

ladescarbonizacion-ante-naciones-unidas/
17. https://www.diariodelpuerto.com/maritimo/aurelio-martinez-insta-a-los-puertos-a-

incrementarsus-esfuerzos-por-mitigar-el-cambio-climatico-MK10832169
18. https://www.elestrechodigital.com/2022/05/13/la-autoridad-portuaria-de-valencia-

ratifica-antela-unctad-su-compromiso-con-la-descarbonizacion/
19. https://www.elperiodic.com/valencia/aurelio-martinez-ratifica-ante-

unctadnacionesunidascompromiso-valenciaport-descarbonizacion_823009
20. https://www.laprovincia.es/las-palmas/2022/05/13/palmas-valencia-gijon-aseguran-

planes-66067285.html
21. https://infopuertos.com/los-puertos-onu-reclaman-mas-politicas-energeticas-verdes-

peroglobales/
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22. https://infopuertos.com/aurelio-martinez-ratifica-ante-la-unctad-naciones-unidas-
elcompromiso-de-valenciaport-con-la-descarbonizacion/

23. https://www.levante-emv.com/economia/2022/05/14/martinez-ratifica-naciones-
unidascompromiso-66077799.html

24. https://www.mundomaritimo.cl/noticias/unctad-destaca-importancia-de-los-puertos-
para-eldesarrollo-sostenible

25. https://www.portcalls.com/ports-at-heart-of-sustainable-development/
26. http://www.portconakry.com/cnuced-nations-unies-participation-du-port-autonome-

de-conakryau-panel-des-experts-des-nations-unies-dans-le-secteur-maritime-et-
portuaire/


