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LES PUBLICATIONS DE LA CNUCED

PUBLICATIONS PRINCIPALES

* Rapport sur le Commerce et le Développement
* Rapport sur les PMA

* Etude sur les transports maritimes

* Rapport sur I'economie de l'information eCommerce
* Rapport sur l'investissement dans le monde
* Développement economique en Afrique




PRINCIPAUX PROGRAMMES D'ASSISTANCE TECHNIQUE

*|Informatisation des douanes : SYDONIA www.asycuda.org
*Gestion de la dette: SYGADE www.unctad.org/dmfas

* TRAINFORTRADE développement des compétences, des connaissances et
des capacités: tft.unctad.org

*Support aux PME: Empretec www.empretec.net



PROGRAMME DE GESTION PORTUAIRE TRAINFORTRADE

Soutient les communautés portuaires des pays en développement
a la recherche d’une gestion portuaire efficace et performante

pour accroltre les échanges commerciaux et favoriser le
développement économique.



CARACTERISTIQUES DU PROGRAMME

*Une structure basee sur un réseau d'ampleur mondiale;
*Un modele de partenariat public-priveé;
*Une formation continue et un renforcement des capacites;

*Un outil de developpement des ressources humaines pour mettre en valeur
les talents;

*Un systeme puissant pour introduire des solutions a valeur ajoutee dans les
communautes portuaires;

*Une methodologie solide de partage des connaissances et d'utilisation des
TIC;

*Un cours “certificat portuaire” de haut niveau.

https://tft.unctad.org
https://tft-reg.unctad.org TrainForTrade

Cloud

https://learn.unctad.org

https://pps.unctad.org



RANCE. CAMBODIA LE PROGRAMME PORTUAIRE TRAINFORTRADE: pays

IRELAND GHANA
PORTUGAL INDIA
SPAIN INDONESIA
UNITED KINGDOM (NI)  JAMAICA

KENYA
MALAYSIA
ARGENTINA MALDIVES
BOLIVIA NAMIBIA
CHILE NIGERIA
COLOMBIA PHILIPPINES
COSTA RICA SERBIA
CUBA SOUTH AFRICA
EDE)LIJ\,/IA\IDN(I)CI;AN REPUBLIC i,TNLANKA SORTU
EL SALVADOR - GUESE-
GUATEMALA SPK
e ALGERIA
NICARAGUA BENIN
- CAMEROON SPANIS
IRIERT COMOROS H-SPK
VENEZUELA CONGO

COTE D'IVOIRE

DJIBOUTI ENGLIS
ANGOLA GABON H-SPK
BRAZIL GUINEA
CAPE VERDE HAITI
EAST TIMOR MADAGASCAR FRENC
GUINEA BISSAU MAURITANIA
MOZAMBIQUE SENEGAL H-SPK
SAO TOME E PRINCIPE ~ SEYCHELLES

TOGO

TUNISIA B SENIOR MANAGERS ® MIDDLE MANAGERS



SOLUTIONS A FORTE VALEUR AJOUTEE DANS LES
COMMUNAUTES PORTUAIRES

*Mise en valeur des compétences et connaissances des participants

Deémonstration des APTITUDES par I'analyse d'un probleme dans
leur propre communaute

*Propositions concretes pour résoudre un point precis identifié lors
de la redaction de leur memoire

*Mise en place d'un réseau et d'une communaute de professionnels



RESEAU FRANCOPHONE: 9 PAYS ACTIFS

332 formateurs pour 1573 participants
1110 études de cas (en ligne)

%

Participants % Femmes i
PAYS CYCLES 2022 Femmes Cycle Certifiés
Ly 2022/23

Cameroun 14 319 28% 30% 263+19
Gabon 38 145 38% 40% /6
Guinée 8 154 31% 17% 36
Sénégal 13 208 20% 40% 178
Togo 10 173 20% 25% 115
Cote d'Ivoire 5 84 23% 15% 59
Haiti 2 48 25% 25% 20
Mauritanie 1 27 11% 11% 12
Djibouti 2 49 36% 36% 33
Total 80* 1573* 23% 27% 1128*+19

* Certains ports ont quitté le réseau
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LES SPECIFICITES DU RESEAU FRANCOPHONE

= Une gestion locale a la carte

= Une diffusion des modules en accord avec les pratiques locales
= Echange d’instructeurs entre les pays

» VJoyage d'étude des promotions

= Visite des installations et entreprises locales

= 2 ports partenaires: Nantes et Marseille

= Coopération avec I'Espagne

11



MODULE 1: LE COMMERCE ET LES TRANSPORTS

INTERNATIONAUX

* 1A : La relation ports
* L'évo

* Les organisations internationales et les accords

-chargeurs

les documents de transport, les documents douaniers

* 1B : La relation ports-compagnies maritimes

e L'évolution des navires et de la flotte mondiale

* L'organisation et stratégies dans les transports
maritimes (I'optimisation du temps)

lution du commerce et des transports internationaux

Internationaux
et régionaux (CNUCED, GATT, OMC, OMI|, ECOWAS, UEMOA

* Les regles, procedures et documents du commerce et du
transport international: les contrats de vente, les INCOTERMS,

i

B =55

Incoterms® 2020

Le long du

Le long du a N - A g
DESCRIPTION | Vendeur ' Transporteur navisr’e A bord A l'arrivée navire Destination | Acheteur | FRET/ TRANSFERT DE RISQUE PRECISIONS
EXW NEE Fret : Endroit convenu Le vendeur est responsable uniquement de la mise a disposition des marchan-
el ACHETEUR . d dises a |'endroit convenu (le plus souvent : établissement du vendeur). L'ache-
Al'usine Risque : Endroit convenu teur d h Fintégralité d 3l d
ACHETEUR prend en charge I'intégralité des risques jusqu'a la destination
FCA ACHETEUR Fret : Remise transporteur Le vendeur doit livrer les marchandises au transporteur désigné par I'acheteur.
Franco ACHETEUR Ris |;e < Remise traﬁ\s orteur Le transfert des risques a lieu dés lors que le chargement a eu lieu a I'endroit
transporteur ACHETEUR que : P prévu (I'établissement du vendeur ou un autre endroit convenu).
Fret : Destination Le vendeur livre les marchandises au transporteur a un lieu de livraison convenu
CPT . h et paie le transport jusqu‘a la destination indiquée. Les risques sont transférés
ACHETEUR Risque : Remise premier
Port payé jusqu'a t " au moment de la livraison au transporteur, mais le vendeur paie le transport
I Y T =V, (ransporteur 3 lad
jusqu'a la destination convenue.
CIP Le vendeur livre les marchandises au transporteur a un lieu de livraison convenu
o ) ACHETEUR Fret : Destination et paie le transport et I'assurance tous risques* jusqu'a la destination indiquée.
i PR/, assur= Risque : Remise premier Les risques sont transférés au lieu de livraison, mais le vendeur paie le transport
énce SOI’T\DI'ISE ACHETEUR transporteur et 'assurance jusqu'a la destination convenue.
jusqu'a * Dans le cadre des Incoterms 20108, une couverture dassurance limitée était suffisante
DAP s ey db At Le vendeur livre les marchandises a la disposition de I'acheteur sur le moyen de
- i hargé transport au lieu de destination convenu. Le vendeur assume tous les risques
Rendu au lieu de NCEE Risque : Moyen de transport chargé s | handi . PO scharaé d
N s jusqu'a ce que les marchandises soient prétes a étre déchargées du moyen de
destination ISR ¢ destination transport.
NOUVEAU _ 2 z s
DPU SCHETEUR Fret : Destination Le vendeur livre les marchandises déchargées a un emplacement ou une
Rendu au lieu de ACHETEUR Ris |;e - Destination destination de livraison spécifié(e). Les risques sont transférés dés lors que les
deStA“at'On que : marchandises ont été déchargées.
Déchargé
DDP ACHETEUR Le vendeur est responsable de I'acheminement des marchandises jusqu'a
Fret : Destination destination, en effectuant le dédouanement et en mettant les marchandises &
Rendu droits Risque : Destination disposition de I'acheteur. Les risques sont transférés dés que les marchandises
acquittés ACHETEUR N p s o
sont prétes au déchargement & la destination convenue.
Fret : Le long du navire au port de
ACHETEUR départ Le vendeur est responsable de la livraison des marchandises sur le quai le long
Franco le long du - i q i ire. A ; i 3
) Risque : Le long du navire au port du navire. A partir de ce moment, les risques incombent a I'acheteur.
R - de départ
ACHETEUR Fret : A bord du navire Le vendeur est responsable de la livraison des marchandises jusqu'au charge-
) Risi l;e - & bord du navire ment a bord du navire. Les risques sont transférés dés lors que les marchandises
eSS e e ont été déposées a I'intérieur du navire
ACHETEUR A Y G S Le vendeur assume le cot du fret, jusqu‘au port de destination indiqué, droits
AR bord d N non acquittés. Les risques sont transférés dés lors que les marchandises ont été
Codt et fret - . Risque : A bord du navire déposées 3 linté d .
. ACHETEWR | éposées a 'intérieur du navire.
SCHETEUR Fret : A bord du navire Le vendeur assume le codt de I'assurance et du fret jusqu‘au port de destination
Codt, assurance ACHETEUR Risque : A bord du navire indiqué, droits non acquittés. Les risques sont transférés dés lors que les
et fret (s marchandises ont été déposées a l'intérieur du navire.
co0Ts RISQUES ASSURANCE Incoterms® est une marque déposée de la Chambre de Commerce Internationale.

Pour plus d'informations et our consulter le texte officiel relatif aux régles Incoterms®, rendez-vous sur le site officiel de la Chambre

Le lieu doit toujours étre aussi précis que possible, et non uniquement un nom de ville.

et

www.fr.dsv.com

Applicable uniquement aux voies maritimes et fluviales

de Commerce Internationale (CCl).

Global Transport and Logistics



M1: LE COMMERCE ET LES TRANSPORTS INTERNATIONAUX
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ULCV: OOCL HONG KONG- 21 413 EVP (2017) / MAERSK: MC-KINNEY M@LLER - 18
- 270 EVP (2013)
MSC GULSUN 23756 EVP (2020) / HMM ALGECIRAS 23,964 (2020/21, 7 NAVIRES)
EVER ACE 23,992 EVP (2021) 400M 61.53M 24 NIVEAUX 16M DE TIRANT D’EAU

Source: www.vesselfinder.com
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MODULE 2: LORGANISATION D’UN SYSTEME PORTUAIRE

* e role du port
» La description d'un port au plan physigue (zones et terminaux portuaires)

» La présentation et description des installations (ouvrages extérieures et
iIntérieures, améenagements)

* Les objectifs et la mission d'un port de commerce (les trois genérations de
ports)

| 'organisation portuaire au plan national et local
 Les differents types de ports (propriétaire foncier, outil, operateur)
» La structure et responsabilités d'une autorité portuaire
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MODULE 3 : LE FONCTIONNEMENT D’UN SYSTEME PORTUAIRE

e L es services rendus au navire

* Le balisage, le pilotage, le remorquage, le lamanage, la réception des déechets, les systemes de
contrOle de trafic

* Les modalites pratiqgues de fonctionnement des divers services portuaires

* Les principes de base leur permettant de contribuer au bon fonctionnement et a la compeétitivité du
port

e Les services rendus a la marchandise
« La manutention et le magasinage

* La compléementarité et coopération entre les services pour améliorer la qualité globale des prestations
fournies et réduire les coults

16



MARINETRAFFIC.COM / UNSEENLABS

Transpondeur AlS (19 Janvier 2022) Radio frequence
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MARINETRAFFIC.COM - Douala
15 septembre 2022
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MODULE 4 : LES DEFIS DES PORTS DURABLES

1. Changements climatiques et environnement
2. Sureté

3. Qualité

4. Sécurité

5. Responsabilite sociale

6. Tendances émergentes et preparation de l'avenir

21



FUTUR ?
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MODULE 5 : METHODES ET OUTILS DE GESTION PORTUAIRE

 La planification et gestion stratégique

» Les étapes du processus de planification strategique
» L'analyse SWOT

| es outils: statistiques et indicateurs

» Les types de statistiques a rassembler
» La collecte, traitement et presentation des statistiques

» La gestion numerique des ports

» Section 1. Numerisation des ports

* Section 2. Définition de la stratégie et de l'architecture numériques
» Section 3. Tendances TIC

» Section 4. Processus et fonctions informatiques

» Section 5. Description des solutions portuaires
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MODULE 6 : LA GESTION ECONOMIQUE ET COMMERCIALE

» La gestion commerciale et le marketing
» Les strategies de marketing portuaire
* Les outils et actions de marketing

 La gestion economique

 Les stratégies tarifaires et les principaux systemes de
tarification

» Les couts portuaires
* Les investissements portuaires

 La gestion financiere

60% - . E 3) « On consolide et
4) « On maintient notre on développe notre
iti MAGHREB,LYBIE o
mgn Y 4 " Nn 507 position » D32/55 T18  Position »

o =

§ mMIIDE%CI);ZIE"\:‘TS AAAAAAAAAAA
= 40% T
3 H
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UNCTADSTAT.UNCTAD.ORG / PPS TRAINFORTRADE

29



MODULE 7 : LA GESTION ADMINISTRATIVE ET JURIDIQUE

» Les sources de droit portuaire

 Les aspects juridiques du statut de |'organisation des ports
 L'élaboration et I'application des regles de police dans les ports
» La prevention des risques et les assurances portuaires

 La responsabilitée pour les dommages occasionnes dans les ports
maritimes

» La gestion administrative de 'autorite portuaire
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MODULE 8 : LA GESTION TECHNIQUE ET D.R.H.

 La gestion technique
[ 'élaboration d'un plan d’equipement du port

» [ 'achat des équipements et |la construction des ouvrages
» La gestion de |la maintenance des equipements et des ouvrages

* Le developpement des ressources humaines et de Ia

formation
» L 'analyse des besoins en ressources humaines

* Le recrutement et l'integration des nouveaux employes

» La formation et |la gestion de carriere

— -
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LE MEMOIRE DE FIN D’ETUDE

* Probleme — Causes - Solutions

* |dentifier un probleme spécifique

* Choisir un Maitre de Mémoire
disponible et competent vis-a-vis de
la problématique

* Mieux definir la problematique et les objectifs
(réaliste et faisable) )

« Batir un plan de travalil 50%
» Faire des recherches et mener des enquétes

» Rediger, corriger, rédiger, corriger...

* |dentifier les causes, quantifier le probleme...surtout apporter de
nouvelles informations

» Faire des propositions realistes, basees sur vos recherches et
expliguer ce qu'il faudrait faire pour les mettre en place, dans le
temps et a quel prix/benéfices, et lien avec les ODD
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PUBLICATIONS ET STATISTIQUES DE LA CNUCED SUR LES PORTS

» Séries sur la gestion portuaire Vol.
9

* Indicateurs de performance
Portuaire (PPS) & Newsletters

 Revue maritime des transports
(RMT)

 Note d’orientation 77 Facilitation du
commerce

* Indice de connectivitée des
transports maritimes

Développer la résilience des ports contre les| BPR2022FR
https /lunctadstat.unctad -Orgl pandémies https://tft-reg.unctad.org
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https://tft-reg.unctad.org/en/admin/delivery/290




